Laboratorio Analisis de Datos de Ventas Mensuales Informe de Analisis

de Ventas Mensuales de Productos en Linea

Introduccion

El andlisis de datos se ha convertido en una herramienta imprescindible en el mundo
empresarial, especialmente, el estudio de ventas de productos en linea debido al
crecimiento del comercio electrénico. En este laboratorio, analizaremos un conjunto
de datos que proporciona una vision detallada de las ventas en linea a lo largo del
tiempo y en una zona determinada, con el propésito de extraer informacién valiosa
gue respalde la toma de decisiones.

La idea fundamental de este analisis es explorar, entender y evaluar el desempefio de
las ventas mensuales de productos en linea. Para ello, utilizaremos una combinacién
de herramientas de analisis cuantitativo y cualitativo respaldadas por visualizaciones
pertinentes. Este informe tiene como objetivo responder a una serie de preguntas
clave que nos ayudaran a comprender mejor los patrones de compra, identificar areas
de oportunidad y optimizar estrategias comerciales.

En la presente seccidn, comenzaremos estableciendo la relevancia de este analisis en
el contexto del comercio electrénico actual, donde la competencia es feroz y la toma
de decisiones basada en datos es esencial para el éxito. A continuacidn, presentaremos
las caracteristicas clave del conjunto de datos que servira como base para nuestro
analisis, lo que incluye informacidn sobre las ventas, productos, ubicaciones
geograficas y momentos de compra.

A lo largo de las préximas secciones, responderemos preguntas especificas sobre el
comportamiento de las ventas, la optimizacidn de la publicidad, la distribucidn
geografica de las ventas y mas, con el objetivo de proporcionar una comprension
completa y util del desempeiio de las ventas mensuales de productos en linea.

Analisis
Variacion de las Ventas Mensuales

Al observar los datos detenidamente, notamos que las ventas experimentaron
fluctuaciones a lo largo de los diferentes meses. En enero, el inicio del afio, se
registraron ventas por menos de $2.000.000, marcando un comienzo de afio bastante
malo. Sin embargo, a medida que avanzamos hacia los meses siguientes, las ventas
comenzaron a levantar un poco hasta llegar a abril/mayo en donde se superaron los
$3.000.000 en cada mes. Los siguientes meses decayeron un poco pero siempre por
encima de los $2.000.000. El afio se cerré de buena manera superando nuevamente



los $3.000.000 durante los meses de octubre y noviembre. Pero el mejor mes se dio en
diciembre superando ampliamente las expectativas con mas de $4.500.000.

En resumen, las ventas experimentaron variaciones a lo largo del afio, con un pico a
mediados de afio y otro pico en el final.

Diciembre emerge como el mes mds destacado en términos de ventas. Durante la
temporada navidefa, se generaron ingresos significativos, alcanzando un total de
$4.597.677 en ventas. Este aumento en las compras puede atribuirse a la generosidad
festiva y la demanda de productos relacionados con las festividades, convirtiendo a
diciembre en un mes destacado en el ambito econémico.
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En cuanto a la optimizacidn de la publicidad, los datos revelan que los horarios de
mayor venta se situan entre las 11 y las 13 horas, durante la mafiana, y principalmente
entre las 18 y las 20 horas, en la tarde. Este patrén se mantuvo constante a lo largo de
todo el afio. Presentar publicidad en estos momentos del dia podria aumentar la
probabilidad de compra, ya que coinciden con los picos de actividad econémica.



No se observaron cambios significativos en los patrones de ventas por hora a lo largo
del afio. Los horarios de mayor venta se mantuvieron consistentes durante todas las
estaciones. Esta estabilidad en los patrones de compra a lo largo del afio sugiere que la
estrategia de publicidad puede disefiarse en torno a estos horarios dptimos sin
necesidad de modificaciones estacionales.

Esto sugiere que los clientes mantienen habitos de compra similares
independientemente del mes, lo que proporciona una base sélida para la planificacién
de estrategias publicitarias efectivas en linea con estos horarios de mayor actividad.

Esta seccidn de andlisis proporciona informacién valiosa sobre la variacion de las
ventas a lo largo del afio y los momentos dptimos para presentar publicidad,
respaldando decisiones estratégicas en la gestién de ventas en linea en términos
monetarios.
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El andlisis de los patrones de ventas durante las horas de mayor actividad revela
variaciones significativas a lo largo del afio. Los horarios pico, especialmente a las
12:00y las 19:00 horas, presentan cambios notables en la cantidad de unidades
vendidas.

Enero: Se registra el menor numero de ventas en el afio, con cifras inferiores a 900
unidades en los horarios analizados.

Febrero y Marzo: Experimentan un incremento gradual, mostrando un aumento
considerable en el numero de ventas, superando las 1300 unidades.

Abril: Destaca con un aumento significativo, superando las 1400 unidades. Es notable
el rendimiento superior en el horario de las 19:00 horas.

Mayo: Se mantiene constante a las 12:00 horas, pero experimenta una caida en las
ventas a las 19:00 horas en comparacién con Abril.

Junio a Septiembre: Experimentan un declive gradual en las ventas, con una leve
recuperacion en Julio.

Octubre: Se observa un nuevo aumento, superando las 1600 unidades. El horario de
las 19:00 horas muestra un rendimiento superior.

Noviembre: Experimenta una ligera disminucion en el nimero de ventas.

Diciembre: Las ventas se disparan, superando las 1900 unidades e incluso alcanzando
las 2000 a las 19:00 horas. Estos meses destacan como momentos beneficiosos para
intensificar promociones y publicidad debido al aumento en la demanda.

Este andlisis sugiere que ajustar estrategias publicitarias durante ciertos meses,
enfocandose en horarios especificos, puede maximizar el impacto y aprovechar las
tendencias estacionales en el comportamiento de compra.
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Distribucion de Ventas por Ubicacion

En esta seccidn, exploraremos la distribucion de ventas en diferentes estados de
Estados Unidos, lo que nos permitira comprender mejor el rendimiento de ventas en
ubicaciones especificas y cdmo varia a lo largo del tiempo.

En el conjunto de datos, se proporciona informacién sobre las ventas en diferentes
estados de Estados Unidos. A continuacién, se enumeran los estados y la cantidad de
pedidos realizados en cada uno de ellos:

California (CA): 83,528 pedidos.
Georgia (GA): 16,602 pedidos.
Massachusetts (MA): 22,528 pedidos.
Maine (ME): 2,750 pedidos.

Nueva York (NY): 27,932 pedidos.
Oregdn (OR): 11,303 pedidos.

Texas (TX): 27,883 pedidos.

Washington (WA): 16,553 pedidos.

Variacion de las ventas a lo largo de los meses por Estado
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Estos datos revelan que California (CA) y Texas (TX) destacan como los estados con el
mayor nimero de pedidos, lo que sugiere que estas dos ubicaciones tienen un alto
volumen de ventas. Por otro lado, Maine (ME) muestra el menor nimero de pedidos.

La comparacién de ventas entre diferentes estados o regiones nos proporciona
informacidn valiosa sobre el rendimiento de ventas en ubicaciones geograficas
especificas. Segln los datos proporcionados, California (CA) y Texas (TX) sobresalen



como los estados con el mayor nimero de pedidos, lo que podria relacionarse con una
mayor demanda de productos en estas areas o con una presencia de mercado mas
solida.

Esta seccion de andlisis nos permite identificar las ubicaciones geograficas clave en
términos de ventas y destacar la importancia de estados como California (CA) y Texas
(TX) en el panorama de ventas.

Variacion de las ventas a lo largo de los meses por Estado

10k
gk

14

1k

Unidades vendidas

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre Moviembre  Diciembre

Estados

Ventas por estado

Cantidad Pedida
’ ISGK

§ 70k
60k
50k
40k

»

- 20k

10k



Comparacion de Ventas por Estado en los 12 Meses
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En términos generales, se observa una variacién en las ventas por estado a lo largo de
los meses. Aunque la mayoria de los estados siguen un patrén de ventas similar, con
incrementos hacia fin de afo, el estado de Maine mantiene cifras constantes, con
ligeras diferencias en diciembre. Las ventas tienden a aumentar en noviembre y
diciembre debido a descuentos, como el "Black Friday". En el analisis detallado, enero
registra las ventas mas bajas, seguidas de aumentos en febrero y marzo, alcanzando su
punto maximo en abril. Luego, hay una disminucién gradual hasta septiembre, con una
leve subida en julio. Octubre experimenta un aumento brusco, seguido de una ligera
disminucion en noviembre y otro aumento en diciembre, siendo este ultimo el mes de
mejor venta. El analisis porcentual revela cdmo varian los porcentajes de ventas a lo
largo de los meses y estados especificos.

Andlisis del Producto Mds Vendido

En esta seccidn, profundizaremos en el andlisis del producto mds vendido,
identificando tanto el producto mds vendido en general como el mas vendido en cada
mes. También exploraremos los factores que pueden haber contribuido al éxito de
este producto en particular.

El producto mas vendido en general es "AAA Batteries (4-pack)" con un total de 31,017
unidades vendidas. Este producto claramente ha tenido un desempeno destacado a lo
largo del periodo analizado.

Varios factores pueden haber contribuido al éxito del producto, pero basicamente, las
baterias AAA son un articulo esencial en la vida cotidiana, utilizadas en una amplia
gama de dispositivos electrénicos, desde controles remotos hasta juguetes y
dispositivos de cocina. Su naturaleza esencial y su necesidad constante hacen que
estas baterias sean una compra recurrente para la mayoria de los consumidores.

Ademas, es posible que la disponibilidad y el precio competitivo de este producto
hayan contribuido a su éxito. Las ofertas especiales o paquetes de multiples unidades
pueden haber atraido a los clientes y fomentado compras repetidas.



En resumen, el producto "AAA Batteries (4-pack)" se ha convertido en un elemento
basico para los consumidores debido a su utilidad cotidiana y su atractiva relacion
calidad-precio, lo que lo ha llevado a ser el producto mas vendido en general y en cada
mes en el periodo analizado.
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Tendencia en las Ventas

En esta seccion, exploraremos la existencia de tendencias o patrones en las ventas que
se repiten a lo largo de los dias en diferentes meses. También examinaremos como
varian las ventas a lo largo de los diferentes dias de la semana y si hay alguna
diferencia significativa en las ventas entre los dias laborables y los fines de semana.

El andlisis de la tendencia en las ventas a lo largo de los dias en diferentes meses revela
patrones interesantes. A continuacidn, se presenta un resumen de los dias de la
semana en los que se registraron las ventas mas altas en cada mes:



Unidades vendidas en los diferentes meses
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Estos patrones de ventas pueden tener importantes implicaciones para la planificacién
estratégica. Los dias laborables, particularmente entre miércoles y viernes, son
claramente periodos de alto rendimiento en términos de ventas. Esto puede estar
relacionado con el hecho de que las personas suelen realizar compras en linea durante
la semana laboral, posiblemente durante su tiempo libre después del trabajo. Esta
informacion puede ser valiosa para disefiar campafias de marketing especificas o
promociones dirigidas a estos dias de la semana.

Los sdbados y domingos, aunque no son tan frecuentemente seleccionados como los
dias con mas ventas, aun representan oportunidades significativas. Es importante
tener en cuenta que algunos consumidores pueden preferir realizar compras los fines
de semana debido a la disponibilidad de tiempo libre. Las estrategias de ventas y
promocién pueden adaptarse para aprovechar estos momentos de mayor actividad
econdémica.



Dada la informacién proporcionada, donde los dias laborables predominan en
términos de ventas, es fundamental considerar la diferencia entre dias laborables y
fines de semana. La estrategia de marketing y promocion podria ser mas intensa y
enfocada durante los dias laborables, mientras que los fines de semana podrian ser
ideales para promociones especiales o descuentos que atraigan a un publico que busca
productos en su tiempo libre.

Al evaluar los totales de ventas a lo largo de la semana, observamos que el dia de
mayor actividad es el martes, seguido por el lunes y el miércoles. Los fines de semana,
especialmente el domingo, tienden a mostrar niveles de ventas mas bajos. Este andlisis
puede proporcionar insights Utiles para la planificacién de recursos y estrategias, como
considerar dias de descanso o ajustes en la fuerza laboral para optimizar el
rendimiento en periodos de mayor demanda.
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Al contrastar las ventas entre fines de semana y dias laborables, se destaca que los dias
laborables, especialmente martes y miércoles, registran niveles mas altos de actividad
comercial. En contraste, los fines de semana, con un enfoque especial en sabados y
domingos, exhiben una disminucién en las cifras de ventas. Este patrén sugiere una
variabilidad significativa en los habitos de compra, brindando oportunidades para
estrategias especificas de marketing y gestion de inventario segun el dia de la semana.

Impacto de Eventos Especiales en las Ventas

En esta seccion, evaluaremos el impacto de eventos especiales en las ventas, teniendo
en cuenta las expectativas de ventas y la manifestaciéon de ese impacto. También
consideraremos eventos especificos, como la temporada de devoluciéon de impuestos
en abril en los Estados Unidos, y como influyeron en el comportamiento de las ventas.

Se observa claramente que algunos eventos especiales tienen un impacto significativo
en el comportamiento de las ventas.

Unidades Vendidas en Eventos Especiales
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Dias Especificos
En febrero, las ventas experimentaron un aumento en comparacion con enero, lo que

se atribuye al Dia de San Valentin y el President Day. Octubre registré un aumento
significativo en las ventas, lo que podria deberse a la anticipacién del Black Friday y
Accion de Gracias, un evento de compra importante que ocurre a finales de
noviembre. Las expectativas de ventas se cumplieron. Diciembre marcé el pico mas



alto en ventas, lo que es tipico de la temporada navidefna. Las expectativas de ventas
fueron altas debido a la demanda de compras navidefias, y se cumplieron de manera
satisfactoria.

En resumen, los eventos especiales, como festividades, tuvieron un impacto notable
en el comportamiento de las ventas. En general, se observaron aumentos significativos
en las unidades vendidas durante estos periodos, lo que refleja la importancia de la
planificacidon estratégica y la adaptacidn de estrategias de marketing para capitalizar
estas oportunidades de ventas. La comprension de estos patrones puede ser valiosa
para el comercio en linea y la gestidn de inventario a lo largo del afio.
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Abril mostré un fuerte aumento en las ventas, y esto podria estar relacionado con la
temporada de devolucién de impuestos en los Estados Unidos. Los consumidores que
reciben reembolsos de impuestos tienden a gastar parte de ese dinero en compras en

linea. Este evento superd las expectativas de ventas.

Especificamente, la temporada de devolucidn de impuestos en abril merece una
atencién especial. Este evento tuvo un impacto positivo en las ventas, ya que los
ciudadanos estadounidenses suelen recibir reembolsos de impuestos y gastar parte de
ese dinero en compras en linea. Este aumento en las ventas se manifesté en un fuerte
aumento en las unidades vendidas durante este mes, superando las expectativas de
ventas. Este patrén sugiere que los consumidores aprovecharon la disponibilidad de
fondos adicionales para realizar compras en linea de manera activa.

Pregunta adicional

Durante el analisis de los datos de ventas mensuales, se identificd un patréon que
capturo la atencion de manera particular: un pico de ventas en el mes de abril. Lo que
inicialmente parecia ser una anomalia, sin una festividad reconocida que pudiera



explicar este aumento significativo en las ventas, se convirtié en el punto de partida
para una investigacion mas profunda.

Unidades vendidas por hora a lo largo de los meses
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La indagacién reveld un factor clave que parece influir en este incremento en las
ventas en abril, un factor que va mas alla de las tradicionales fechas festivas: la
temporada de devolucién de impuestos en los Estados Unidos. Resulta que, en esta
época del afio, muchos ciudadanos estadounidenses reciben reembolsos de
impuestos, una inyeccion de ingresos adicionales que puede tener un impacto
significativo en su capacidad de gasto.

Esta observacidn plantea una pregunta intrigante: écdmo influyen los reembolsos de
impuestos en las ventas de abril y, en ultima instancia, en la estrategia de ventas de un
negocio en linea? Mas alld de las festividades, parece que existen momentos
impositivos que pueden tener un efecto directo en el comportamiento de compra de
los consumidores.

Variacion de las ventas a lo largo de los meses por Estado
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Comparacion de Ventas por Estado en los 12 Meses
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Si analizamos la variaciéon de las ventas a lo largo del mes de abril por estado, vemos
qgue el incremento se respeta en todos los estados. A pesar de ser estados con
legislaciones independientes. Esto se da porque la devolucién de impuestos es tanto a
nivel estatal como nacional.
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También se puede analizar dia a dia lo ocurrido a lo largo de todo el mes. Siempre se
superan las 500 unidades vendidas, con un promedio que se aproxima a las 600.
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La venta resulto constante a lo largo de toda la semana, no hay un dia que se destaque
demasiado en comparacién del resto.

Los reembolsos de impuestos pueden ser un factor clave a considerar en la
planificacién estratégica de ventas y pueden aprovecharse para mejorar las ventas
durante periodos especificos del afio.

Conclusion

El andlisis detallado de las ventas de productos en linea en Estados Unidos durante el
afio 2019 revela patrones significativos y ofrece informacion valiosa para la toma de
decisiones estratégicas en el comercio electrénico. A lo largo del afio, se observaron
variaciones mensuales en las ventas, con picos notables en abril, atribuibles a la
temporada de devolucién de impuestos. Diciembre destacé como el mes mas
sobresaliente, impulsado por la temporada navidefa. La optimizacién de la publicidad
mostré que los horarios pico para presentar anuncios se mantuvieron constantes,
brindando estabilidad en los patrones de compra. La distribucién geografica destacé a
California y Texas como lideres en ventas, mientras que la estrategia publicitaria podria
centrarse en horarios especificos independientemente del mes. El andlisis del producto
mas vendido, las tendencias semanales y el impacto de eventos especiales
proporcionan informacidn valiosa para adaptar estrategias comerciales. En resumen,
este analisis respalda la importancia de considerar factores estacionales, geograficos y
de comportamiento del consumidor para una gestion efectiva de ventas en linea.
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